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1. Термины,определения и сокращения 

1.1. Банковская услуга — комплекс банковских услуг, оказываемых Организатором Клиенту 
в рамках Договора КБО, включающий открытие Текущего счета, выпуск Платежной 
цифровой карты, подключение к сервису Интернет-банк, оформляемых с использованием 
Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и / или иных информационных 
систем Организатора и Технологического партнера. 
Банковская услуга предоставляется на безвозмездной основе, является обязательным 
условием участия Клиента в Программе и используется для обеспечения выплаты 
Денежного эквивалента Бонусов. Виртуальная бонусная карта Клиента не является 
Банковской услугой, оказываемой в рамках Договора КБО.  

1.2. Бонус — условная учетная единица, характеризующая активность Клиента 
в приобретении Транспортного средства, участвующего в Программе, по основаниям, 
установленным настоящими Правилами. 
Бонус начисляется Клиенту Организатором Программы при выполнении условий 
настоящих Правил и отражается на Виртуальной бонусной карте Клиента в Личном 
кабинете Клиента. 
Бонус используется только в учетных целях, не является денежным средством, 
электронным денежным средством, средством платежа, ценной бумагой, цифровым 
финансовым активом или иным финансовым инструментом. Бонус не является 
имуществом Клиента, не подлежит свободному распоряжению Клиентом, не является 
предметом купли-продажи, уступки, залога, дарения, наследования или иного 
распоряжения. 
При выполнении Клиентом условий настоящих Правил Клиент вправе получить Денежный 
эквивалент Бонусов в порядке, предусмотренном настоящими Правилами. 
Один Бонус соответствует одному рублю Денежного эквивалента Бонусов, если иной 
порядок определения Денежного эквивалента Бонусов не установлен приложениями 
к настоящим Правилам. 

1.3. Виртуальная бонусная карта Клиента / Карта Клиента — виртуальная карта, 
выпускаемая Организатором в рамках совместно реализуемой Организатором 
и Соорганизатором Программы в электронной форме с использованием ПСК 
и размещаемая в Личном кабинете Клиента. 
Виртуальная бонусная карта Клиента предназначена для учета активности Клиента 
в приобретении Транспортного средства посредством начисления, учета, аннулирования 
Бонусов, а также для определения размера Денежного эквивалента Бонусов, подлежащего 
выплате Организатором Клиенту в соответствии с условиями настоящих Правил. 
В целях Программы Виртуальная бонусная карта Клиента используется как накопительная 
карта в значении пункта 68 статьи 217 Налогового кодекса Российской Федерации. 
Виртуальная бонусная карта Клиента не является банковской, платежной или кредитной 
картой, не является электронным средством платежа, не предназначена для совершения 
расчетов и не удостоверяет права Клиента на денежные средства. 

1.4. Денежный эквивалент Бонусов — сумма денежных средств, подлежащая выплате 
Организатором Программы Клиенту, размер которой определяется исходя из количества 
Бонусов, начисленных на Виртуальную бонусную карту Клиента и отраженных в Личном 
кабинете Клиента, при выполнении Клиентом условий, предусмотренных настоящими 
Правилами. 
Источником выплаты Денежного эквивалента Бонусов является Организатор Программы. 

1.5. Дилер — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющее 
продажу Транспортных средств, участвующих в Программе, включенное в перечень 
Дилеров, участвующих в Программе, и / или соответствующее критериям допуска Дилеров 
к участию в Программе, установленным настоящими Правилами, Организатором, 
Соорганизатором или иным уполномоченным лицом. 
Дилер является продавцом Транспортного средства по ДКП. Дилер не является 
Организатором Программы, оферентом по настоящим Правилам или лицом, обязанным 
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перед Клиентом по начислению Бонусов либо выплате Денежного эквивалента Бонусов, 
если иное прямо не предусмотрено настоящими Правилами или отдельным договором. 

1.6. Договор комплексного банковского обслуживания (Договор КБО) — договор между 
Организатором и Клиентом, по условиям которого предоставляется Банковская услуга, 
необходимая для участия Клиента в Программе и выплаты Денежного эквивалента 
Бонусов.  
Договор КБО между Банком и Клиентом заключается на основании заявления Клиента в 
порядке, предусмотренном ст. 428 Гражданского Кодекса Российской Федерации (договор 
присоединения). 

1.7. Договор купли-продажи / ДКП — договор купли-продажи Транспортного средства, 
заключаемый между Клиентом и Дилером в рамках Сделки в сроки, установленные 
настоящими Правилами. 

1.8. Заявление о выплате Денежного эквивалента Бонусов / Заявление на выплату — 
электронное заявление Клиента о выплате Денежного эквивалента Бонусов на Текущий 
счет, подаваемое Клиентом в Личном кабинете Клиента и подписываемое простой 
электронной подписью. 

1.9. Клиент / Участник Программы — дееспособное физическое лицо, являющееся 
гражданином Российской Федерации, достигшее возраста 18 лет, присоединившееся к 
настоящим Правилам и принявшее на себя обязательство выполнить условия, 
предусмотренные настоящими Правилами, в целях получения Денежного эквивалента 
Бонусов при приобретении Транспортного средства у Дилера, а при приобретении 
Транспортного средства в общую совместную или долевую собственность – лицо, 
соответствующее критериям, определенным п. 2.10 настоящих Правил. 

1.10. Личный кабинет Клиента / ЛК Клиента — личный кабинет Получателя в значении Правил 
финансовой платформы АО «ОФМ», в котором Клиенту доступна в том числе 
функциональность, используемая для участия в Программе и обеспечиваемая с 
использованием ПСК и иных программных продуктов, информационных систем и 
программно-технических средств Технологического партнера. 
В Личном кабинете Клиента осуществляется присоединение Клиента к настоящим 
Правилам, подписание электронных документов, отображение Виртуальной бонусной 
карты Клиента, учет Бонусов, подача заявлений, загрузка документов и осуществление 
иных действий, предусмотренных настоящими Правилами. 

1.11. Организатор программы / Банк — КОММЕРЧЕСКИЙ БАНК «ЭНЕРГОТРАНСБАНК» 
акционерное общество (КБ «ЭНЕРГОТРАНСБАНК» (АО)), осуществляющий деятельность 
на основании Генеральной лицензии Банка России №1307 от 22 марта 2016 г., являющийся 
организатором Программы, заключающий с Клиентом Договор КБО, открывающий 
Текущий счет, выпускающий Платежные цифровые карты, обеспечивающий учет Бонусов 
и выплату Денежного эквивалента Бонусов Клиентам.  

1.12. Организаторы Программы — при совместном упоминании Организатор и Соорганизатор. 
1.13. Перечень моделей — перечень марок, моделей, модификаций и / или комплектаций 

Транспортных средств, участвующих в Программе, и соответствующий им размер Бонусов 
или порядок определения размера Бонусов, определенные Приложением 1, настоящими 
Правилами. 

1.14. Платежная цифровая карта (Цифровая карта) — банковская карта без физического 
(материального) носителя, выпускаемая Организатором к Текущему счету на имя Клиента 
в электронном виде.  
Платежная цифровая карта выпускается Организатором в период действия Программы,  
на основании Договора КБО, заключенного Организатором и Клиентом в том числе с 
использованием Финансовой платформы АО «ОФМ» в порядке, предусмотренном 
Правилами финансовой платформы АО «ОФМ». Платежная цифровая карта не является 
Виртуальной бонусной картой Клиента. 
  

1.15. Правила Программы / Правила — настоящая публичная оферта, а также приложения к 
ней, определяющие условия, требования и параметры участия в Программе, включая 
порядок заключения Клиентом Договора КБО, критерии Сделок, перечень Транспортных 
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средств, участвующих в Программе, порядок начисления Бонусов, порядок их учета, 
аннулирования, порядок выплаты Денежного эквивалента Бонусов на Текущий счет, 
ограничения участия и иные Правила, утвержденные Организатором и Соорганизатором 
Программы и размещенные на Сайте Организатора по электронному адресу 
www.energotransbank.com. 
Настоящие Правила Программы являются договором присоединения в соответствии со ст. 
428 Гражданского кодекса Российской Федерации. Клиент присоединяется к Правилам в 
целом и полностью, в том числе к Приложениям, в порядке, предусмотренном настоями 
Правилами. 

1.16. Правила финансовой платформы АО «ОФМ» — правила, утвержденные АО «ОФМ» как 
оператором финансовой платформы и размещенные по адресу http://www.opfm.ru, 
определяющие порядок присоединения, идентификации, использования 
соответствующего пользовательского контура, Личного кабинета Клиента, электронного 
взаимодействия и иные правила, применимые к Клиенту в объеме, необходимом для 
участия в Программе. 

1.17. Правила ЭДО АО «ОФМ» / Правила ЭДО — правила электронного документооборота АО 
«ОФМ», размещенные на сайте АО «ОФМ» в разделе «Раскрытие информации» по адресу: 
https://opfm.ru/raskritie, и определяющие порядок формирования, подписания простой 
электронной подписью, направления, получения, хранения и использования электронных 
документов, применяемых в рамках электронного взаимодействия с Клиентом. 

1.18. Проверка — автоматизированная проверка Дилера, Клиента, Транспортного средства, 
Сделки, наличия всех документов и соответствия их содержания условиям Программы, а 
также проверка факта выполнения действий, предусмотренных Правилами Программы. 
Проверка производится с использованием ПСК, Финансовой платформы АО «ОФМ» (в 
применимом объеме) и / или иных программных продуктов, информационных систем и 
программно-технических средств Технологического партнера по методологии 
Организатора Программы. 
Проверка с использованием ПСК осуществляется на основании сведений и документов, 
загруженных, переданных и / или подтвержденных Клиентом, Дилером, Организатором 
Программы, Соорганизатором и / или иными участниками Программы. 
По результатам Проверки, носящей технический и информационный характер, 
Организатор и Соорганизатор Программы принимают решение о начислении Бонусов на 
Виртуальную бонусную карту Клиента. Информация о принятом решении доводится до 
Клиента путем отображения соответствующей информации на Виртуальной бонусной 
карте Клиента. 

1.19. Программа / Программа лояльности и стимулирования спроса «АВТОБОНУС» — 
публичная программа лояльности и стимулирования спроса, реализуемая Организатором 
совместно с Соорганизатором Программы, направленная на увеличение активности 
Клиентов в приобретении Транспортных средств, спрос на которые стимулируется в 
рамках Программы, а также на повышение доступности приобретения таких Транспортных 
средств. 
Программа реализуется на условиях настоящих Правил Программы.  
Участие Клиента в Программе предусматривает присоединение Клиента к настоящим 
Правилам, использование Виртуальной бонусной карты Клиента как накопительной карты 
в значении пункта 68 статьи 217 Налогового кодекса Российской Федерации, начисление 
Клиенту Бонусов и выплату Денежного эквивалента Бонусов на Текущий счет Клиента при 
соблюдении условий настоящих Правил. 
В целях участия в Программе и получения Денежного эквивалента Бонусов Клиент 
заключает с Организатором Договор КБО, открывает Текущий счет и получает Платежную 
цифровую карту в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и документами 
Организатора. 

1.20. ПСК — программно-сервисный комплекс «БАЛАНС-ПЛАТФОРМА», используемый для 
технологического сопровождения отдельных процессов реализации Программы, включая 
технологическое обеспечение электронного документооборота, проведение 

https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
http://www.opfm.ru/
https://opfm.ru/raskritie?utm_source=chatgpt.com
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автоматизированных проверок, обмен данными, формирование технических статусов, 
реестров и электронных документов. 
ПСК используется в рамках договорной модели взаимодействия Организатора Программы, 
Технологического партнера и иных лиц, участвующих в реализации Программы, и не 
создает самостоятельного договорного отношения между Клиентом и Технологическим 
партнером по вопросам начисления Бонусов или выплаты Денежного эквивалента 
Бонусов. 
ПСК не является электронной торговой площадкой, маркетплейсом, сервисом размещения 
предложений о приобретении или реализации товаров, работ, услуг либо имущественных 
прав и не используется для заключения сделок между пользователями ПСК. 

1.21. Сделка — приобретение Клиентом у Дилера Транспортного средства, участвующего в 
Программе, включая заключение ДКП, оплату Клиентом Транспортного средства, передачу 
Дилером Клиенту Транспортного средства, государственную регистрацию, а также 
выполнение иных действий и получение иных сведений, в том числе необходимых для 
выполнения Проверки, предусмотренной настоящими Правилами. 

1.22. Соорганизатор — ООО «БАИК» (ОГРН 1033901817267), являющееся производителем 
Транспортных средств, которые участвуют в Программе и / или реализуются под его 
маркой (BAIC), спрос на которые стимулируется в рамках Программы, совместно с 
Организатором утверждающее Правила Программы, параметры участия Транспортных 
средств в Программе, размер Бонусов или порядок их определения. 

1.23. СТС — свидетельство о регистрации транспортного средства, выдаваемое 
уполномоченным органом по результатам государственной регистрации Транспортного 
средства. 

1.24. Текущий счет — банковский счет, открываемый Клиенту в рамках Договора КБО и 
используемый для совершения операций, в том числе с Платежной цифровой картой, а 
также для выплаты Организатором Денежного эквивалента Бонусов в порядке, 
предусмотренном настоящими Правилами. 
Текущий счет открывается Клиенту в Банке на основании отдельного заявления о 
заключении Договора комплексного банковского обслуживания и выпуске Цифровой карты, 
составленного в электронном виде в ЛК Клиента с использованием Финансовой 
платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и / или иных информационных систем 
Организатора и Технологического партнера, с учетом условий, предусмотренных 
Правилами финансовой платформы АО «ОФМ».  

1.25. Технологический партнер – Акционерное общество «Открытый финансовый 
маркетплейс» / АО «ОФМ» (ОГРН 1217700308990), обеспечивающее технологическое 
сопровождение отдельных процессов реализации Программы с использованием ПСК, 
Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и иных программных продуктов, 
информационных систем и программно-технических средств Технологического партнера. 
Электронное взаимодействие осуществляется в порядке, предусмотренном Правилами 
ЭДО АО «ОФМ» и иными применимыми документами. 
Технологический партнер не является Организатором Программы, оферентом по 
настоящим Правилам, продавцом Транспортного средства, Дилером или лицом, 
обязанным перед Клиентом по начислению Бонусов либо выплате Денежного эквивалента 
Бонусов. 
Технологический партнер не принимает решений о допуске Клиента к участию в 
Программе, начислении, отказе в начислении, аннулировании Бонусов, реализации 
Бонусов в денежной форме, выплате или отказе в выплате Денежного эквивалента 
Бонусов, не распоряжается денежными средствами Организатора Программы и/или 
Клиентов и не несет денежных обязательств перед Клиентами по Программе. 

1.26. Транспортное средство / Автомобиль — новое автотранспортное средство, 
произведенное Соорганизатором Программы, включенное в Перечень моделей, 
определенных Приложением 1, приобретаемое Клиентом у Дилера, в отношении которого 
применяются условия, предусмотренные настоящими Правилами. 

1.27. Финансовая платформа АО «ОФМ» — информационная система, обеспечивающая 
взаимодействие участников финансовой платформы посредством информационно-
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телекоммуникационной сети «Интернет» в целях обеспечения возможности совершения 
финансовых сделок, доступ к которой предоставляется АО «ОФМ» как оператором 
финансовой платформы. В рамках Программы Финансовая платформа АО «ОФМ» 
используется для идентификации Клиентов в целях заключения Договора КБО, 
присоединения Клиентов к применимым правилам, получения Банковской услуги, 
подписания электронных документов и совершения иных действий, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, Правилами финансовой платформы АО 
«ОФМ», Правилами ЭДО АО «ОФМ» и иными применимыми документами. 

1.28. ЭПТС — электронный паспорт транспортного средства, формируемый и хранящийся в 
системе электронных паспортов в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

1.29. VIN — уникальный идентификационный номер Транспортного средства, присваиваемый 
Соорганизатором и содержащий информацию о производителе, модели, годе выпуска и 
иных характеристиках Транспортного средства, подтверждающий факт производства 
Транспортного средства Соорганизатором и используемый в качестве одного из критериев 
допуска Транспортного средства к участию в Программе. 

2. Общие положения 

2.1. Клиент признается выполнившим условия Программы при одновременном соответствии 
всем перечисленным ниже требованиям: 

а) является гражданином Российской Федерации; 
б) возраст на дату акцепта настоящих Правил составляет не менее 18 лет; 
в) приобрел Транспортное средство у Дилера в сроки, установленные условиями 

настоящих Правил, одним из способов, указанных в п. 2.6 настоящих Правил; 
г) присоединился к настоящим Правилам Программы в порядке, предусмотренном 

разделом 3 настоящих Правил; 
д) имеет возможность использовать Личный кабинет, подписывать электронные 

документы простой электронной подписью и осуществлять электронное 
взаимодействие в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, Правилами 
финансовой платформы АО «ОФМ» и Правилами ЭДО АО «ОФМ»; 

е) если Клиент ранее не присоединился к Правилам финансовой платформы АО 
«ОФМ» и Правилам ЭДО АО «ОФМ», Клиент присоединяется к Правилам 
финансовой платформы АО «ОФМ» и Правилам ЭДО АО «ОФМ»; 

ж) предоставил согласия, подтверждения и иные электронные документы, 
необходимые для участия в Программе, обработки персональных данных, 
проведения Проверки, начисления Бонусов и выплаты Денежного эквивалента 
Бонусов; 

з) заключил с Банком Договор КБО, открыл Текущий счет, получил Платежную 
(цифровую) карту; 

и) выполнил требования к Сделке, Транспортному средству, срокам, документам и 
сведениям, предусмотренные настоящими Правилами и приложениями к ним; 

к) соответствует иным требованиям Программы, предусмотренным настоящими 
Правилами и приложениями к ним. 

2.2. Факт выполнения требований, указанных в п. 2.1 настоящих Правил, подтверждается на 
основании Проверки. Невыполнение (в том числе несвоевременное выполнение) любого 
из них является основанием для отказа в начислении Бонусов. 

2.3. Правила участия в Программе являются едиными для Клиентов, приобретающих 
Транспортные средства одной марки, модели, модификации и / или комплектации при 
одинаковых параметрах участия, если иное прямо не предусмотрено Правилами 
Программы или приложениями к ним. 

2.4. Один Клиент вправе получить выплату Денежного эквивалента Бонусов в рамках 
Программы не более чем по одному Транспортному средству. 

2.5. При превышении лимита, указанного в п. 2.4 настоящих Правил, любой из Организаторов 
Программы (Организатор или Соорганизатор) вправе отказать в начислении Бонусов и / 



Правила программы лояльности и стимулирования спроса «АВТОБОНУС» 
КБ «ЭНЕРГОТРАНСБАНК» (АО) и ООО «БАИК» 

в отношении транспортных средств марки BAIC, редакция 1.0 

8 

или выплате Денежного эквивалента Бонусов по третьему и последующим Транспортным 
средствам. При этом решение об отказе принимается на основании результатов Проверки. 

2.6. Участие в Программе допускается в отношении Транспортного средства, приобретенного 
Клиентом одним из следующих способов: 

а) за счет собственных средств Клиента, при условии регистрации и фиксации Сделки, 
сведений о Транспортном средстве, документов об оплате, ДКП, СТС и иных 
документов и сведений, необходимых для проведения Проверки, в порядке, 
предусмотренном настоящими Правилами; 

б) с использованием кредитных средств, не относящихся к мерам стимулирования, 
тарифам или программам, не совместимым с начислением Бонусов и указанным в 
Приложении 2 к настоящим Правилам. 

2.7. Приобретение Транспортного средства за счет кредитных средств, в том числе, 
являющихся целевым кредитом на приобретение автотранспортного средства, или 
совершение иных действий по оформлению банковского продукта, связанного с 
приобретением Транспортного средства, вне условий настоящей Программы, не лишают 
Клиента права на начисление Бонусов. Бонусы по настоящей Программе не начисляются 
в случае использования применительно к тому же Транспортному средству мер 
стимулирования, тарифа или программы, указанных в Приложении 2 к настоящим 
Правилам. 
Настоящее условие не ограничивает право Клиента приобрести Транспортное средство 
любым не запрещенным законом способом, но определяет Правила участия в Программе 
и основания для начисления Бонусов. 

2.8. Бонусы в рамках Программы не начисляются, если применительно к тому же 
Транспортному средству Клиент использует или получает меру стимулирования, не 
совместимую с начислением Бонусов в соответствии с настоящими Правилами, включая: 

а) субсидированный тариф, субсидированную процентную ставку, специальный 
кредитный тариф или иную специальную кредитную программу кредитной 
организации, предоставившей Клиенту кредит, указанные в Приложении 2 к 
настоящим Правилам как не совместимые с начислением Бонусов; 

б) скидку, компенсацию, субсидию, иную меру стимулирования или преимущество, 
указанные в Приложении 2 к настоящим Правилам как не совместимые с 
начислением Бонусов. 

2.9. Перечень мер стимулирования, тарифов, программ и преимуществ, не совместимых с 
начислением Бонусов, указывается в Приложении 2 к настоящим Правилам и может 
обновляться Организаторами Программы в порядке, предусмотренном настоящими 
Правилами. 

2.10. При приобретении Транспортного средства в общую совместную или долевую 
собственность нескольких физических лиц Клиентом в отношении такого Транспортного 
средства признается физическое лицо, которое акцептовало настоящие Правила 
Программы, на имя которого выпущена Виртуальная бонусная карта Клиента, которое 
указано как один из владельцев (собственников) в регистрационных документах на 
транспортное средство и в документах, подтверждающих выполнение условий Программы. 
Порядок сверки сведений определяется Организаторами Программы и включает 
сопоставление данных Клиента, указанных в ДКП, акте приема-передачи Транспортного 
средства, СТС, ЭПТС, документах об оплате и иных документах, предусмотренных 
настоящими Правилами. 

2.11. Клиент самостоятельно отслеживает актуальную редакцию настоящих Правил на Сайте 
Организатора по электронному адресу www.energotransbank.com. 

2.12. Стороны установили, что уведомление об изменении Правил осуществляется в 
следующем порядке:  
Организатор уведомляет Клиентов об изменениях Правил путем размещения новых 
редакций Правил на Сайте Программы в сети интернет по электронному адресу 
www.energotransbank.com за 3 (Три) календарных дня до введения их в действие. 

2.13. В отношении Клиента, присоединившегося к настоящим Правилам, до их изменения 
применяется редакция настоящих Правил, действовавшая на дату акцепта Клиентом 

https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
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настоящих Правил, если иное прямо не предусмотрено новой редакцией настоящих 
Правил и не ухудшает положение Клиента. 

3. Порядок присоединения к Программе 

3.1. Для участия в Программе Клиент обязан выполнить следующие действия: 
а) обратиться к Дилеру в целях приобретения Транспортного средства, участвующего 

в Программе; 
б) получить доступ к Личному кабинету Клиента по ссылке или уведомлению, 

направленным Дилером, Организатором Программы, Технологическим партнером 
и/или с использованием ПСК, Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом 
объеме либо иных программных продуктов, информационных систем и 
программно-технических средств Технологического партнера; 

в) если Клиент ранее не присоединился к Правилам финансовой платформы АО 
«ОФМ» и Правилам ЭДО АО «ОФМ», Клиент присоединяется к Правилам 
финансовой платформы АО «ОФМ» и Правилам ЭДО АО «ОФМ»; 

г) ознакомиться с настоящими Правилами Программы и акцептовать их в порядке, 
предусмотренном настоящими Правилами в порядке, предусмотренном п. 3.5 – 3.6 
Настоящих Правил; 

д) предоставить в Личном кабинете Клиента согласия, подтверждения и иные 
документы, необходимые для участия в Программе, обработки персональных 
данных, проведения Проверки, начисления Бонусов и выплаты Денежного 
эквивалента Бонусов; 

е) заключить Договор КБО с Организатором (в случае, если Договор КБО не был 
заключен ранее), открыть Текущий счет и получить Платежную (цифровую) карту с 
использованием Личного кабинета Клиента; 

ж) заключить с Дилером ДКП в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней с даты 
акцепта настоящих Правил (для целей участия в Программе учитывается ДКП, 
заключенный Клиентом после акцепта настоящих Правил); 

з) обеспечить оплату Транспортного средства и государственную регистрацию 
Транспортного средства в порядке, предусмотренном законодательством 
Российской Федерации и настоящими Правилами; 

и) по запросу Организатора предоставить документы и сведения, необходимые для 
проведения Проверки, включая ДКП, акт приема-передачи Транспортного 
средства, если такой акт оформляется, документы об оплате Транспортного 
средства, сведения об ЭПТС, с обязательным указанием Клиента как 
владельца/совладельца (собственника / сособственника) Транспортного средства 
и иные документы и сведения, предусмотренные настоящими Правилами, в случае, 
если указанные документы не были ранее предоставлены Организатору из иных 
источников; 

к) предоставить СТС для Проверки не позднее 30 (Тридцати) календарных дней с 
даты заключения ДКП. 

3.2. Участие Клиента в Программе осуществляется при условии выполнения Клиентом всех 
действий, указанных в п. 3.1. настоящих Правил. 

3.3. Использование Личного кабинета Клиента, подписание электронных документов простой 
электронной подписью, получение и направление электронных уведомлений и иных 
электронных документов в рамках Программы осуществляются с использованием ПСК, 
Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и / или иных программных 
продуктов, информационных систем и программно-технических средств Технологического 
партнера, в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, а в применимых случаях 
— Правилами финансовой платформы АО «ОФМ», Правилами ЭДО АО «ОФМ» и иными 
применимыми документам. 

3.4. Присоединение Клиента к Правилам финансовой платформы АО «ОФМ» и Правилам ЭДО 
АО «ОФМ» является условием использования Личного кабинета Клиента, подписания 
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электронных документов простой электронной подписью, электронного взаимодействия и 
технического сопровождения участия Клиента в Программе. 

3.5. Акцептом настоящих Правил Программы является совершение Клиентом в Личном 
кабинете Клиента действий, выражающих его согласие с настоящими Правилами, включая 
проставление отметки «Ознакомлен с Правилами Программы и принимаю их», 
подтвержденное простой электронной подписью Клиента в порядке, предусмотренном 
Правилами финансовой платформы АО «ОФМ» и Правилами ЭДО АО «ОФМ». 
Акцепт настоящих Правил Программы Клиентом означает присоединение Клиента к ним 
безоговорочно, в целом и полностью в соответствии со статьями 428, 438  Гражданского 
кодекса Российской Федерации, и что с момента такого присоединения Клиент считает 
настоящие Правила обязательными для себя и обязуется исполнять настоящие Правила 
в соответствии с их содержанием. 
Акцепт настоящих Правил Программы Клиентом также означает, что Клиент 
предварительно (до такого акцепта) ознакомился с содержанием настоящих Правил в сети 
Интернет на сайте по электронному адресу www.energotransbank.com и полностью с ними 
согласен.    

3.6. Моментом акцепта настоящих Правил является момент успешного подтверждения 
Клиентом соответствующего действия простой электронной подписью в Личном кабинете 
Клиента. 

3.7. С момента акцепта настоящих Правил Клиент считается присоединившимся к Программе, 
а Организатор Программы выпускает Клиенту Виртуальную бонусную карту Клиента. 

3.8. Виртуальная бонусная карта Клиента выпускается автоматически в электронной форме и 
размещается в Личном кабинете Клиента. Пластиковый носитель для Виртуальной 
бонусной карты Клиента не предусмотрен. 

3.9. На одного Клиента выпускается одна Виртуальная бонусная карта Клиента. Виртуальная 
бонусная карта Клиента используется для целей, определенных разделом 6 настоящих 
Правил, с учетом ограничений, установленных настоящими Правилами. 

3.10. В рамках настоящей Программы Клиент открывает с использованием Личного кабинета 
Клиента один Текущий счет, к которому выпускается одна Платежная цифровая карта, 
условия осуществления операций по которому содержатся в Договоре КБО и тарифах 
Организатора, размещенных на сайте Организатора по электронному адресу 
www.energotransbank.com.  

3.11. Электронные документы Клиента, сформированные с использованием ПСК, Личного 
кабинета Клиента, Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и / или иных 
программных продуктов, информационных систем и программно-технических средств 
Технологического партнера и подписанные простой электронной подписью Клиента в 
порядке, предусмотренном настоящими Правилами, а в применимых случаях — 
Правилами финансовой платформы АО «ОФМ», Правилами ЭДО АО «ОФМ» и иными 
применимыми документами, используются для целей реализации Программы, 
подтверждения действий Клиента в рамках Программы, проведения Проверки, 
начисления, учета, аннулирования, выплаты Денежного эквивалента Бонусов, 
рассмотрения обращений Клиента и исполнения применимых документов. 
Указанные в настоящем пункте электронные документы Клиента являются документами, 
равнозначными и имеющими равную юридическую силу с аналогичными по содержанию 
документами Клиента, выполненными на бумажном носителе и подписанными 
собственноручной подписью Клиента. Электронные документы являются надлежащим 
допустимыми доказательствами в случае возникновения спора, связанного с настоящими 
Правилами, в том числе, в суде.  

4. Начисление Бонусов  

4.1. Бонусы начисляются Клиенту Организатором Программы при одновременном выполнении 
следующих условий: 

а) Клиент акцептовал настоящие Правила Программы; 
б) Клиенту выпущена Виртуальная бонусная карта Клиента; 

https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
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в) Клиенту открыт Текущий счет в Банке и выпущена Платежная цифровая карта; 
г) Клиент заключил ДКП с Дилером в отношении Транспортного средства, 

участвующего в Программе, не позднее 15 (Пятнадцати) календарных дней 
начиная с даты акцепта настоящих Правил; 

д) Транспортное средство включено в Перечень моделей, утвержденных 
Приложением 1 к настоящим Правилам, и VIN Транспортного средства участвует в 
Программе; 

е) Транспортное средство зарегистрировано на Клиента в порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации, а СТС предоставлено Клиентом для 
Проверки не позднее 30 (Тридцати) календарных дней с даты заключения ДКП; 

ж) Организатором получены и / или зафиксированы с использованием ПСК сведения 
и документы, необходимые для проведения Проверки, включая сведения о 
Клиенте, Транспортном средстве, VIN, Дилере, ДКП, оплате Транспортного 
средства, ЭПТС, СТС и государственной регистрации Транспортного средства; 

з) по результатам Проверки подтверждено соответствие Клиента, Дилера, 
Транспортного средства, VIN, Сделки, документов и сведений требованиям 
настоящих Правил; 

и) отсутствуют обстоятельства, исключающие начисление Бонусов, включая 
получение Клиентом по тому же Транспортному средству меры стимулирования, 
не совместимой с начислением Бонусов в соответствии с Приложением 2 
настоящих Правил; 

к) Организатор и Соорганизатор Программы приняли решение о начислении Бонусов. 
4.2. Сведения и документы, необходимые для проведения Проверки, могут быть 

предоставлены Клиентом через Личный кабинет Клиента, а также получены 
Организатором от Соорганизатора Программы, Дилера или иных лиц, участвующих в 
реализации Программы.  

4.3. По результатам проверки Транспортного средства с использованием ПСК, Личного 
кабинета Клиента, Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и / или иных 
программных продуктов, информационных систем и программно-технических средств 
Технологического партнера может быть зафиксирован один из следующих технических 
статусов: 

а) «бонус» — Транспортное средство участвует в Программе, и при выполнении 
настоящих условий Программы Клиент может претендовать на начисление 
Бонусов; 

б) «субсидия» — в отношении Транспортного средства применяется 
субсидированный тариф, субсидированная процентная ставка, специальный 
кредитный тариф, скидка, иная мера стимулирования или преимущество, не 
совместимые с начислением Бонусов, в связи с чем Бонусы, предусмотренные 
настоящей программой, по соответствующей Сделке не начисляются (перечень 
мер стимулирования, не совместимых с начислением Бонусов, указан в 
Приложении 2 настоящих Правил); 

в) «не участвует в Программе» — Транспортное средство отсутствует в Перечне 
моделей и / или VIN не включен в Программу и / или Транспортное средство не 
соответствует иным требованиям Программы, в связи с чем Бонусы по 
соответствующей Сделке не начисляются. 

Технический статус, указанный в настоящем пункте, используется для проведения 
Проверки. Решение о начислении Бонусов, отказе в начислении Бонусов или 
аннулировании Бонусов принимается совместно Организатором и Соорганизатором 
Программы на основании результатов Проверки. Выбор способа приобретения 
транспортного средства и используемых мер стимулирования осуществляется Клиентом 
самостоятельно при покупке Транспортного средства.  

4.4. Размер Бонусов, начисляемых на Виртуальную бонусную карту Клиента, определяется в 
соответствии с Перечнем моделей, VIN и / или иными параметрам, указанным в 
Приложении 1 к настоящим Правилам, действующими на дату акцепта Клиентом 
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настоящих Правил применительно к соответствующему Транспортному средству, если 
иное не предусмотрено настоящими Правилами. 

4.5. До принятия решения о начислении Бонусов Организатором и Соорганизатором 
Программы и отражении этих Бонусов на Виртуальной бонусной карте Клиента в Личном 
кабинете Клиента Бонусы не считаются начисленными, а Клиент не приобретает права 
требовать выплаты Денежного эквивалента Бонусов. 

4.6. Начисление Бонусов производится после выполнения Клиентом действий, 
предусмотренных п. 4.1 настоящих Правил, на основании результатов Проверки, 
выполненной по итогам соответствующего отчетного периода. 
Отчетным периодом для начисления Бонусов является календарный месяц в период 
действия настоящей Программы.  

4.7. Решение о начислении Бонусов по результатам Проверки принимается Организатором и 
Соорганизатором не позднее 25 числа месяца, следующего за отчетным периодом. В 
случае совпадения срока, указанного в настоящем пункте, с длительными нерабочими 
праздничными днями, установленными законодательством Российской Федерации, 
указанный срок продлевается на количество таких дней, но не более, чем на 10 (Десять) 
рабочих дней. 

4.8. Бонусы отражаются на Виртуальной бонусной карте Клиента в Личном кабинете Клиента 
не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты завершения Проверки и принятия 
Организаторами Программы решения об их начислении. 

4.9. Организатор и Соорганизатор Программы вместе или каждый по отдельности вправе 
отказать в начислении Бонусов или аннулировать ранее начисленные Бонусы, если 
установлено любое из следующих обстоятельств: 

а) Клиент не соответствует требованиям Программы; 
б) Дилер не участвует в Программе или не соответствует критериям допуска Дилеров 

к участию в Программе; 
в) Транспортное средство / VIN Транспортного средства не участвует в Программе; 
г) Транспортное средство отсутствует в Перечне моделей, утвержденных 

Приложением 1 к настоящим Правилам, и/или не соответствует иным требованиям 
Программы; 

д) ДКП заключен Клиентом ранее акцепта настоящих Правил или позднее 15 
(Пятнадцати) календарных дней с даты акцепта настоящих Правил; 

е) Транспортное средство не зарегистрировано на Клиента в порядке, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации, СТС не 
предоставлено для Проверки в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты 
заключения ДКП; 

ж) Сделка не соответствует условиям настоящих Правил; 
з) Клиент не открыл Текущий счет в Банке и не приобрел Платежную цифровую карту 

в соответствии с условиями настоящей Программы; 
и) Сделка, сведения о Клиенте, Транспортном средстве, ДКП, акте приема-передачи 

Транспортного средства, если такой акт оформляется, оплате Транспортного 
средства, СТС, ЭПТС или иных документах и сведениях, необходимых для 
проведения Проверки, не зафиксированы с использованием ПСК, Личного 
кабинета Клиента, Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и/или 
иных программных продуктов, информационных систем и программно-технических 
средств Технологического партнера в объеме, необходимом для подтверждения 
выполнения настоящих Правил; 

к) сведения или документы, представленные Клиентом, Дилером или иным лицом, 
участвующим в реализации Программы, являются недостоверными, неполными, 
противоречивыми либо не позволяют провести Проверку; 

л) применительно к тому же Транспортному средству Клиент использует или получает 
субсидированный тариф, субсидированную процентную ставку, специальный 
кредитный тариф, скидку, компенсацию, субсидию, иную меру стимулирования или 
преимущество, не совместимые с начислением Бонусов в соответствии с 
настоящими Правилами и приложениями к ним; 
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м) ДКП расторгнут, признан недействительным, прекращен или не исполнен; 
н) Клиент совершил действия, направленные на получение Бонусов и / или Денежного 

эквивалента Бонусов в обход настоящих Правил; 
о) срок реализации Бонусов, установленный настоящими Правилами, истек и Бонусы 

аннулированы; 
п) невозможно осуществить перевод денежных средств в уплату Денежного 

эквивалента Бонусов по причине, не зависящей от Организатора;  
р) выявлены иные обстоятельства, исключающие начисление Бонусов в соответствии 

с настоящими Правилами или приложениями к ним. 
4.10. Информация о принятии решения Организатором о начислении бонусов или об их 

аннулировании доводится до Клиента путем уведомления через Личный кабинет Клиента 
и / или иным способом, предусмотренным Правилами / документами Организатора. 

5. Выплата Денежного эквивалента Бонусов 

5.1. Клиент вправе запросить выплату Денежного эквивалента начисленных ему Бонусов путем 
подачи в Личном кабинете Клиента Заявления о выплате Денежного эквивалента Бонусов. 

5.2. Заявление о выплате Денежного эквивалента Бонусов подается Клиентом в течение 30 
(Тридцати) календарных дней с даты отражения Бонусов на Виртуальной бонусной карте 
Клиента в Личном кабинете Клиента. 

5.3. Заявление о выплате Денежного эквивалента Бонусов подается Клиентом в электронной 
форме и подписывается простой электронной подписью Клиента в порядке, 
предусмотренном Правилами финансовой платформы АО «ОФМ» и Правилами ЭДО АО 
«ОФМ». 

5.4. В Заявлении о выплате Денежного эквивалента Бонусов Клиент подтверждает выплату 
Денежного эквивалента Бонусов на Текущий счет Клиента, открытый у Организатора в 
рамках Договора КБО. Выплата Денежного эквивалента Бонусов на счета третьих лиц и / 
или на счета Клиента, открытые в иных кредитных организациях, не допускается. 

5.5. Денежный эквивалент Бонусов выплачивается Организатором Клиенту единым платежом 
в отношении соответствующей Сделки, если иное не предусмотрено Правилами или 
приложениями к ним. 

5.6. Выплата Денежного эквивалента Бонусов осуществляется Организатором после подачи 
Клиентом Заявления на выплату при условии отсутствия обстоятельств, препятствующих 
осуществлению выплаты, в срок, не превышающий 30 (Тридцати) календарных дней с даты 
подачи Клиентом Заявления на выплату.  

5.7. Если перечисление Денежного эквивалента Бонусов на Текущий счет оказалось 
невозможным по причине, не зависящей от Организатора Программы, включая  закрытие 
Текущего счета, блокировку Текущего счета или иных ограничений, в т.ч. предусмотренных 
Правилами КБО, Клиент обязан обеспечить устранение обстоятельств, повлекших 
невозможность перечисления Денежного эквивалента Бонусов на Текущий счет в течение 
15 (Пятнадцати) календарных дней с даты направления Клиенту соответствующего 
уведомления от Организатора. 

5.8. До полного устранения обстоятельств, указанных в п. 5.7 настоящих Правил, выплата 
Денежного эквивалента Бонусов приостанавливается. Если Клиент не устранил их в 
установленный срок, Организатор вправе отказать в выплате Денежного эквивалента 
Бонусов по соответствующему Заявлению на выплату. Такой отказ не препятствует 
Клиенту повторно подать Заявление на выплату, если срок реализации Бонусов, 
установленный настоящими Правилами, не истек и Бонусы не аннулированы.  

6. Виртуальная бонусная карта Клиента 

6.1. Виртуальная бонусная карта Клиента является виртуальной картой, выпускаемой в 
электронной форме, и используется в рамках Программы как накопительная карта в 
значении пункта 68 статьи 217 Налогового кодекса Российской Федерации. Пластиковый 
носитель Виртуальной бонусной карты Клиента не выпускается. 
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6.2. Виртуальная бонусная карта Клиента: 
а) содержит уникальный номер или иной электронный идентификатор Клиента; 
б) используется для идентификации Клиента в Программе; 
в) используется для учета активности Клиента в приобретении Транспортных 

средств, участвующих в Программе; 
г) используется для начисления, учета, аннулирования Бонусов; 
д) размещается в Личном кабинете Клиента; 
е) не является банковской, платежной или кредитной картой; 
ж) не является электронным средством платежа; 
з) не предназначена для совершения расчетов. 

6.3. Виртуальная бонусная карта Клиента выпускается на имя Клиента и используется только 
Клиентом, которому она выпущена. Клиент не вправе передавать третьим лицам доступ к 
Виртуальной бонусной карте Клиента и / или Личному кабинету Клиента, продавать, 
дарить, уступать права по Виртуальной бонусной карте Клиента или иным образом 
предоставлять третьим лицам возможность использования Виртуальной бонусной карты 
Клиента. 

6.4. Бонусы, учтенные на Виртуальной бонусной карте Клиента, не являются денежными 
средствами и не удостоверяют права Клиента на получение денежных средств до 
выполнения Клиентом условий настоящих Правил, подачи Заявления о выплате 
Денежного эквивалента Бонусов вместе со всеми иными установленными настоящими 
Правилами сведениями и документами. 

6.5. В случае неправомерного доступа третьих лиц к Личному кабинету Клиента и/или 
Виртуальной бонусной карте Клиента Клиент обязан незамедлительно уведомить 
Организатора Программы в порядке, предусмотренном разделом 11 настоящих Правил. 

7. Расторжение ДКП, отказ от участия в Программе и аннулирование Бонусов 

7.1. Клиент вправе отказаться от участия в Программе в отношении конкретной Сделки до даты 
начисления Бонусов, направив соответствующее заявление через Личный кабинет 
Клиента, если такая возможность предусмотрена функциональностью Личного кабинета 
Клиента, либо в порядке, предусмотренном разделом 11 настоящих Правил. 

7.2. С даты отказа Клиента от участия в Программе в отношении конкретной Сделки 
начисление Бонусов по соответствующей Сделке не производится, а Клиент не вправе 
требовать начисления Бонусов и выплаты Денежного эквивалента Бонусов по 
соответствующей Сделке. 

7.3. После начисления Бонусов отказ Клиента от участия в Программе в части уже начисленных 
Бонусов не допускается, за исключением случаев, прямо предусмотренных настоящими 
Правилами. 

7.4. Если ДКП расторгнут, признан недействительным или прекращен по иному основанию до 
выплаты Денежного эквивалента Бонусов, Бонусы, начисленные в отношении 
соответствующей Сделки, аннулируются, а выплата Денежного эквивалента Бонусов не 
производится. Информация об аннулировании Организатором начисленных бонусов 
доводится до Клиента путем уведомления Клиента через Личный кабинет Клиента и / или 
иным способом, предусмотренным для уведомления Клиентов в соответствии с условиями 
настоящих Правил. 

7.5. Если ДКП расторгнут, признан недействительным или прекращен по иному основанию 
Организатор и / или Соорганизатор Программы вправе приостановить участие Клиента в 
Программе, отказать в начислении новых Бонусов и / или выплате Денежного эквивалента 
Бонусов по иным Сделкам Клиента. 

7.6. Если Клиент не подал Заявление о выплате Денежного эквивалента Бонусов в течение 
срока, предусмотренного пунктом 5.2 настоящих Правил, если иной срок не установлен 
приложениями к настоящим Правилам, Организатор и / или Соорганизатор Программы 
вправе аннулировать начисленные Бонусы, о чем Клиент уведомляется путем размещения 
соответствующей информации на Виртуальной бонусной карте Клиента в Личном кабинете 
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Клиента, а также путем уведомления через Личный кабинет Клиента и / или иным 
способом, предусмотренным Правилами. 

8. Налогообложение и отсутствие реализации товаров, работ, услуг Клиентом 

8.1. Бонусы, начисленные Клиенту в рамках Программы и учтенные на Виртуальной бонусной 
карте Клиента, до момента их выплаты в виде Денежного эквивалента Бонусов не 
являются денежными средствами и сами по себе не образуют доход Клиента. 

8.2. Денежный эквивалент Бонусов выплачивается Организатором Клиенту в рамках 
Программы, предусматривающей использование Виртуальной бонусной карты Клиента как 
накопительной карты в значении пункта 68 статьи 217 Налогового кодекса Российской 
Федерации. 

8.3. Организатор и Соорганизатор Программы исходят из того, что при соблюдении условий, 
предусмотренных пунктом 68 статьи 217 Налогового кодекса Российской Федерации, 
Денежный эквивалент Бонусов, выплачиваемый Клиенту в рамках Программы, не 
подлежит обложению налогом на доходы физических лиц. 

8.4. Вопросы налогового учета и отчетности по Программе Организатор и Соорганизатор 
Программы осуществляют в порядке, предусмотренном законодательством Российской 
Федерации. 

8.5. Выплата Денежного эквивалента Бонусов Клиенту осуществляется в рамках Программы и 
не является рекламным конкурсом, лотереей, игрой, розыгрышем призов, дарением, 
материальной помощью или оплатой товаров, работ, услуг или имущественных прав, 
предоставляемых Клиентом Организатору, Соорганизатору, Дилеру, Технологическому 
партнеру или иному лицу. Клиент не оказывает Организатору Программы, Дилеру, 
Технологическому партнеру или иному лицу услуги, не выполняет работы и не передает 
имущественные права в связи с получением Денежного эквивалента Бонусов. 

9. Персональные данные и электронный документооборот 

9.1. Для целей проведения Проверки, начисления Бонусов, выплаты Денежного эквивалента 
Бонусов, подтверждения участия Клиента в Программе, а также исполнения обязанностей 
Организатора и Соорганизатора Программы по настоящим Правилам и связанным с ними 
договорам Организатор вправе обрабатывать документы и сведения, полученные от 
Клиента, Соорганизатора Программы, Дилера и / или иных лиц, участвующих в реализации 
Программы, в объеме, необходимом для реализации Программы. 

9.2. Организатор вправе передавать такие документы и сведения Технологическому партнеру 
и / или обеспечивать их загрузку в ПСК в порядке, предусмотренном настоящими 
Правилами, согласиями Клиента и иными применимыми документами. 

9.3. По общему правилу сведения, передаваемые Соорганизатору Программы для целей, 
предусмотренных настоящими Правилами, формируются в минимальном объеме, 
необходимом для указанных целей, и без включения персональных данных Клиентов, если 
такие персональные данные не требуются Соорганизатору Программы для исполнения 
обязанностей по Программе, налогового законодательства, запросам уполномоченных 
органов либо иным применимым требованиям. 

9.4. Передача Соорганизатору Программы персональных данных Клиентов и / или документов, 
содержащих персональные данные Клиентов, допускается только при наличии правового 
основания и в объеме, необходимом для соответствующей цели обработки. 

9.5. Организатор является оператором по обработке персональных данных Клиента в части 
обработки персональных данных для целей организации и реализации Программы, 
принятия решений о допуске Клиента к участию в Программе, начислении, отказе в 
начислении, аннулировании Бонусов, выплате либо отказе в выплате Денежного 
эквивалента Бонусов. 

9.6. Технологический партнер участвует в обработке персональных данных Клиента в объеме, 
необходимом для технологического сопровождения реализации Программы, 
использования ПСК, Личного кабинета Клиента, электронного документооборота, 
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проведения Проверки, формирования технических статусов, реестров и электронных 
документов. 

9.7. В контуре Финансовой платформы АО «ОФМ», если такой контур применяется, обработка 
персональных данных осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством 
Российской Федерации, Правилами финансовой платформы АО «ОФМ», Правилами ЭДО 
АО «ОФМ», согласиями Клиента и иными применимыми документами. 

9.8. Дилер и иные лица, участвующие в реализации Программы, могут обрабатывать 
персональные данные Клиента в качестве операторов и / или лиц, обрабатывающих 
персональные данные по поручению оператора, в объеме, необходимом для реализации 
Программы, подтверждения выполнения настоящих Правил, проведения Проверки, 
оформления Сделки, выплаты Денежного эквивалента Бонусов и исполнения применимых 
договоров и требований законодательства Российской Федерации. 

9.9. Персональные данные Клиента могут обрабатываться в целях: 
а) присоединения Клиента к настоящим Правилам; 
б) выпуска Виртуальной бонусной карты Клиента; 
в) учета участия Клиента в Программе; 
г) использования Личного кабинета Клиента; 
д) подписания электронных документов простой электронной подписью; 
е) проведения Проверки; 
ж) начисления, отказа в начислении, учета, аннулирования Бонусов; 
з) выплаты, отказа в выплате Денежного эквивалента Бонусов; 
и) рассмотрения обращений Клиента; 
к) исполнения договоров между лицами, участвующими в реализации Программы; 
л) исполнения требований законодательства Российской Федерации. 

9.10. Электронные документы Клиента, формируемые с использованием ПСК, Личного кабинета 
Клиента, Финансовой платформы АО «ОФМ» в применимом объеме и / или иных 
программных продуктов, информационных систем и программно-технических средств 
Технологического партнера, подписываются простой электронной подписью Клиента в 
порядке, предусмотренном настоящими Правилами, а в применимых случаях — 
Правилами финансовой платформы АО «ОФМ» , Правилами ЭДО АО «ОФМ» и иными 
применимыми документами. 
Такие электронные документы используются для целей реализации Программы, 
подтверждения действий Клиента в рамках Программы, проведения Проверки, 
начисления, учета, аннулирования и реализации Бонусов, выплаты Денежного 
эквивалента Бонусов, рассмотрения обращений Клиента и исполнения применимых 
документов. Равнозначность указанных в настоящем пункте Электронных документов 
Клиента документам на бумажном носителе установлена разделом 3 настоящих Правил. 

9.11. Отзыв Клиентом согласия на обработку персональных данных может повлечь 
невозможность дальнейшего участия Клиента в Программе, проведения Проверки, 
начисления Бонусов и/или выплаты Денежного эквивалента Бонусов, если обработка 
соответствующих персональных данных необходима для исполнения настоящих Правил. 

9.12. Отзыв согласия на обработку персональных данных не препятствует обработке 
персональных данных Клиента в объеме, необходимом для исполнения уже возникших 
обязательств, рассмотрения обращений, исполнения требований законодательства 
Российской Федерации, защиты прав и законных интересов Организатора Программы, 
Соорганизатора, Технологического партнера и иных лиц, участвующих в реализации 
Программы. 

10. Срок действия, изменение и прекращение Программы 

10.1. Программа проводится с «14» сентября 2026 г. Срок окончания Программы определяется 
Организатором по согласованию с Соорганизатором Программы и указывается в 
уведомлении, размещаемом на Сайте Организатора по электронному адресу 
www.energotransbank.com. Действие настоящих Правил прекращается с момента выплаты 
Организатором Денежного эквивалента Бонусов Клиентам, акцептовавшим настоящие 

https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
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Правила до даты прекращения приема новых акцептов и выполнившим необходимые 
условия для такой выплаты в соответствии с настоящими Правилами. 

10.2. Настоящие Правила размещаются на Сайте Организатора по электронному адресу 
www.energotransbank.com и доступны для акцепта Клиентами в течение срока действия 
Программы, но в любом случае не менее 30 (Тридцати) календарных дней с даты 
размещения соответствующей редакции настоящих Правил на Сайте Организатора по 
электронному адресу www.energotransbank.com, если больший срок не указан в настоящих 
Правилах, приложении к ним или на сайте Организатора по электронному адресу 
www.energotransbank.com. 

10.3. Организатор по согласованию с Соорганизатором Программы (а в случае, установленном 
соглашением с Соорганизатором Программы – без такого согласования) вправе досрочно 
прекратить присоединение новых лиц к настоящим Правилам путем размещения 
соответствующего уведомления на Сайте Программы по электронному адресу 
www.energotransbank.com не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до даты 
прекращения приема новых акцептов. 

10.4. Прекращение приема новых акцептов настоящих Правил не является досрочным отзывом 
настоящих Правил в отношении Клиентов, акцептовавших Правила до даты прекращения 
приема новых акцептов. 

10.5. В отношении Клиентов, акцептовавших настоящие Правила до даты прекращения приема 
новых акцептов, участие в Программе завершается в порядке и сроки, предусмотренные 
редакцией настоящих Правил, действовавшей на дату акцепта Клиентом, если иное не 
предусмотрено новой редакцией Правил и не ухудшает положение Клиента. 

10.6. Начисление Бонусов и выплата Денежного эквивалента Бонусов Клиентам, 
акцептовавшим настоящие Правила до даты прекращения приема новых акцептов, 
осуществляются при условии выполнения такими Клиентами требований настоящих 
Правил и прохождения Проверки в порядке, предусмотренном настоящими Правилами. 

10.7. Организатор совместно с Соорганизатором Программы вправе вносить изменения в 
настоящие Правила и приложения к ним путем размещения новой редакции Правил и / или 
приложений к ним на Сайте Программы с указанием даты вступления таких изменений в 
силу. 

10.8. Изменения настоящих Правил и приложений к ним применяются к Клиентам, 
акцептовавшим Правила после даты вступления соответствующих изменений в силу. К 
Клиентам, акцептовавшим Правила до даты вступления изменений в силу, применяется 
редакция Правил, действовавшая на дату акцепта, если новая редакция Правил не 
улучшает положение Клиента. 

10.9. К новым участиям Клиента в Программе применяется редакция настоящих Правил и 
приложений к ним, действующая на дату соответствующего акцепта Клиентом. 

11. Обращения Клиентов  

11.1. Обращения, претензии и жалобы Клиентов направляются через форму обратной связи в 
Личном кабинете Клиента и / или иным способом, указанным Организатором. При 
необходимости рассмотрения вопросов, связанных с функционированием 
информационных систем, Организатор вправе привлекать Технологического партнера. 

11.2. Содержательный ответ по обращениям, жалобам, претензиям, требующим проведения 
Проверки или сверки с реестрами, направляется Клиенту Организатором в срок до 15 
(Пятнадцати) рабочих дней с даты поступления обращения, жалобы, претензии. 

11.3. Если для рассмотрения обращения Клиента необходимо привлечение Соорганизатора, то 
обращения, жалобы, претензии, поступившие в адрес Организатора, передаются для 
рассмотрения и подготовки ответа Соорганизатору вместе с приложенными к обращению, 
жалобе, претензии материалами (документами, сведениями).  

11.4. В случаях, требующих привлечения Соорганизатора, Дилера, Технологического партнера 
или иных лиц, участвующих в реализации Программы, срок рассмотрения обращения, 
жалобы, претензии может быть продлен до 30 (Тридцати) рабочих дней с 
предварительным уведомлением Клиента. 

https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
https://www.energotransbank.com/private/programmy-loyalnosti/autobonus
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11.5. Срок устранения технической неисправности составляет не более 10 (Десяти) рабочих 
дней с даты принятия технического обращения в работу, если иной срок объективно не 
требуется с учетом характера неисправности, сложности ее устранения, необходимости 
получения дополнительных сведений от Клиента или привлечения третьих лиц. 

12. Ответственность и ограничения 

12.1. Организатор и Соорганизатор Программы не несут ответственности за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение обязательств перед Клиентами, вызванное: 
а) сбоями в работе сетей связи, электроснабжения, информационно-коммуникационных 

систем; 
б) действиями вредоносных программ; 
в) недобросовестными действиями третьих лиц; 
г) наложением ареста, блокировкой, закрытием или любым иным ограничением в 

отношении Текущего счета Клиента; 
д) действиями или бездействием Дилера в отношениях с Клиентом, не связанных с 

настоящими Правилами; 
е) действиями или бездействием платежных инфраструктур, операторов связи и иных 

третьих лиц; 
ж) предоставлением Клиентом, Дилером, или иным лицом недостоверных, неполных или 

некорректных сведений. 
12.2. При несоблюдении Клиентом настоящих Правил, а также при обнаружении 

недобросовестных действий Клиента, направленных на получение Бонусов и / или 
Денежного эквивалента Бонусов в обход установленных правил, Организатор и / или 
Соорганизатор  Программы вправе отказать Клиенту в начислении Бонусов и / или выплате 
Денежного эквивалента Бонусов, аннулировать начисленные Бонусы, приостановить 
участие Клиента в Программе и / или потребовать возврата ранее выплаченного 
Денежного эквивалента Бонусов. Под недобросовестными действиями Клиента 
понимаются, в том числе, представление заведомо ложных, недостоверных, неполных или 
искаженных сведений и документов, умышленное многократное дублирование заявок, 
использование поддельных или чужих данных, сокрытие обстоятельств, влияющих на 
право Клиента на участие в Программе и получение Бонусов, а также иные действия, 
направленные на получение Бонусов в обход настоящих Правил. 

12.3. Клиент несет ответственность за достоверность предоставленных им сведений, 
корректность указанных банковских реквизитов, сохранность средств доступа к Личному 
кабинету Клиента и недопущение неправомерного доступа третьих лиц к Личному кабинету 
Клиента и Виртуальной бонусной карте Клиента. 

12.4. Организатор Программы не отвечает за невозможность начисления Бонусов или выплаты 
Денежного эквивалента Бонусов, вызванную отсутствием необходимых сведений, 
документов, согласий, технической возможности проведения Проверки или иными 
обстоятельствами, зависящими от Клиента, Соорганизатора либо третьих лиц. 

13. Применимое право и разрешение споров 

13.1. К отношениям, возникающим в связи с Программой, применяется законодательство 
Российской Федерации. 

13.2. Споры и разногласия, возникающие в связи с Программой, подлежат урегулированию 
путем переговоров и направления обращений Организатору, Соорганизатору Программы 
в порядке, предусмотренном разделом 11 настоящих Правил. 

13.3. В случае невозможности урегулирования спора путем переговоров спор подлежит 
разрешению в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 
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Приложение 1. Перечень моделей Транспортных средств и размер Бонусов 

к Правилам программы лояльности и стимулирования спроса «АВТОБОНУС» 

КБ «ЭНЕРГОТРАНСБАНК» (АО) и ООО «БАИК» 

в отношении транспортных средств марки BAIC 

Перечень моделей Транспортных средств и размер Бонусов 

1.  Настоящее Приложение определяет перечень моделей Транспортных средств, 
участвующих в Программе, а также размер Бонусов, начисляемых Клиенту при выполнении 
настоящих Правил. 

2.  Транспортное средство участвует в Программе при условии, что оно соответствует 
критериям, указанным в настоящем Приложении, а его VIN включен в Программу. 

3.  Размер Бонусов определяется применительно к соответствующему Транспортному 
средству в соответствии с таблицей настоящего Приложения, если иной порядок 
определения размера Бонусов не установлен настоящими Правилами или иным 
приложением к ним. 

 

№ 
Марка / модель 
Транспортного 

средства 

Год 
оформления 

ЭПТС 
Критерий участия 

Размер 
Бонусов по 

одной 
Сделке 

Особые 
Правила 

1 BAIC U5 PLUS, SIC-1 
 
Начиная с 
2025 года 

1. Перечень марок 
/ моделей 
Транспортного 
средства. 

2. Включение VIN 
в Программу 

400 000 руб. 
Перечень 
vin 
ограничен 

2 BAIC BJ40, OID-10 
Начиная с 
2026 года 

1. Перечень марок 
/ моделей 
Транспортного 
средства. 

2. Включение VIN 
в Программу 

300 000 руб. 
Перечень 
vin 
ограничен 

 
4.  Включение VIN в Программу определяется по результатам Проверки. 
5. Если в отношении одного Транспортного средства применяется Перечень моделей, а 

также проверяется VIN, Бонусы начисляются только при соответствии Транспортного 
средства обоим критериям, если иное прямо не указано в настоящем Приложении. 

6.  Если в настоящем Приложении указаны особые Правила участия отдельных моделей, 
модификаций или комплектаций Транспортных средств, Бонусы начисляются только при 
соблюдении таких особых условий. 
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Приложение 2. Перечень мер стимулирования, тарифов и программ,  
не совместимых с начислением Бонусов 

к Правилам программы лояльности и стимулирования спроса «АВТОБОНУС» 

КБ «ЭНЕРГОТРАНСБАНК» (АО) и ООО «БАИК» 

в отношении транспортных средств марки BAIC 
 

Перечень мер стимулирования, 
тарифов и программ, не совместимых с начислением Бонусов 

1. Настоящее Приложение определяет меры стимулирования, тарифы, программы и иные 
преимущества, не совместимые с начислением Бонусов в рамках Программы. 

2. Бонусы не начисляются, если применительно к тому же Транспортному средству Клиент 
использует или получает меру стимулирования, тариф, программу или иное 
преимущество, указанные в настоящем Приложении как не совместимые с начислением 
Бонусов. 

№ 
Мера стимулирования 
/ тариф / программа / 

преимущество 
Кем применяется 

Условие 
несовместимости 

Примечание 

1 

Субсидированный 
тариф / специальный 
кредитный тариф – 
сниженная по 
отношению с рыночной 
процентная ставка 
предоставляемая 
банком заемщику по 
кредитному договору   

Банки-кредиторы:  
АО «АЛЬФА-БАНК» / 
Банк ВТБ (ПАО) / ООО 
«МБ РУС Банк» / АО 
«ОТП Банк» / ПАО 
Сбербанк / ПАО 
«СОВКОМБАНК» / АО 
«ТБанк» / КБ 
«ЭНЕРГОТРАНСБАНК» 
(АО) 

Не совместимы с 
начислением 
Бонусов, если 
применены к тому 
же Транспортному 
средству 

Программа 
кредитования, 
содержащая в своем 
названии следующие 
наименования: 
«…BAIC direct…», 
«…BAIC Директ…», 
«…BAIC Кредит 
(Экстра)…», 
«…Директ…», 
«…BAIC ОСОБЫЙ…» 

 

3. Если применительно к тому же Транспортному средству выявлено использование меры 
стимулирования, тарифа, программы или иного преимущества, не совместимых с 
начислением Бонусов, Организатор Программы вправе отказать в начислении Бонусов, 
аннулировать ранее начисленные Бонусы и/или отказать в выплате Денежного 
эквивалента Бонусов. 

4. Если мера стимулирования, тариф, программа или иное преимущество не указаны в 
настоящем Приложении как не совместимые с начислением Бонусов, их применение не 
исключает начисление Бонусов. Включение дополнительных мер стимулирования, 
тарифов, программ или иных преимуществ в перечень несовместимых осуществляется 
путем внесения изменений в настоящее Приложение в порядке, предусмотренном 
настоящими Правилами. 


